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mingiob” mirato ad esempio alle dorne che fanno assistenza e pwlizie in nero. ma il job acts non fo ha accolfd” continua Mattioli
"E quaro alle gare. abbamo gid amplamente criticato i nuovo codice dagll appalif.

Lidea di un nuowvo sistema di gare basate “non pilr sulla prestazons ma swila performance” & quindi emerso ierl nel confronto
con Stefano Parisi, che per garantive | migliori servizi pubblici al cittadin si & detto comvinto che e istituziond pubbiiche debbano
armvare a forrive gopalli af lnga duvata, formulando band! af gara che non stano basall su offerte ankieconamiche bensi sul reale
valore della performance, avviando allo stesso fempe wn sisfema & monitoraggio costante della quality gl senvizi erogali e
corfandn sulla capactth degli operator! di infervenire fempestivamente n caso di reclam’.

Come si pub fare? Il concetto della performance apre grandi scenari di materia contrattuale e sindacale. ridisegna il rapporto tra
publlice e privato, ma =i spira a modelli gia consalidati in Mord Europa, dove nei bandi di gara non si parla di costo, ma - data
una base di compenso adeguata - sivaluta il come, con guali macchinarn. con quall fempi e standard il formitore di senvizi
Intende svolgere quella prestazione.

Milano potrebbe essere un caso scucla? "Milano menta senazi dagnl o una grande cifty metropoditans” ha detto Parisl. Cosi
come il Facility Managerment cerca una rappresentativity pill adepguata proprio per aprire la strada del cambiamento.

"La stessa efichatta Anlp qger of sta stretta perche i seffore rivendica, e con dirifto, I3 sus forza industniald insiste ancora
Matiioli. " Siamo eterogens). copriamo wampia gamma df senizl e alfamente specializzall, come ad esempio ia sterilzazione
delle sale operatons, Per questo abblamo organizzate lo scorse anng Life, evento poi confiuito nel libro, che rappresenta il primo
tavclo di confronto unitario del settore e l'inizic di una nuova iImmagine verso e istituzion e lopinicne pubblica”

In eccasione della tavola rotonda crganizzata per la presentazione del libro, cui hanne partecipate oltre 2 Mattioll @ Parisi anche
anche il gicrnalista di Radio24 Sebastiano Barisond il ceo di Mirus Michele Russo, l'onoreviole @ Laura Rawetto, presidents della
commissicne Schengen, & stata quindi annunciata per il prossimao autunmo ledizione di Life 2016, “che rappresenta una ulteriore
cocasione per confrontarci e aprirci a nuove siide” & la conclusions di Mattioli "come appunto guella della gestione dei Beni
Culturali, tanto preziosa per la nostra ltalia e la sua economia’

A Laura Ravetto infine, il compito di spiegare come un settore ben onganizzate e strutturato pessa innescare la vera integrazione
con le popolazioni immigrate. "La vera soluzione allimmigrazione & guella dei flussi regolarmentati” ha spiegato Nonorevole "Ma
perché il meccanisma sia efcients dobblame accelerane if processo delle commissiond per definine cfi abiia davvero § requisitl
oer if diritfo all asiio e avwiare fnbunall speciall che st occuping dei tanti ricors! che aggl intasano | fnbunall inceppando f
MeCCansmdg.

Queste, unito a politiche di sostegno alla famiglia. apeira “F processo af infegraziane & df comvivenza. ma non ala
sovrapposizions dei popolf,
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